INFORMACIE O SPRACUVANI VASICH OSOBNYCH UDAJOV

v stlade s ¢lankom 13 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani
osobnych dajov a o volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Gdajov)
(dalej len ,,GDPR“) a v stlade s § 19 zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov (dalej len ,Zdkon 0OU*)

Vazeny klient,

nakolko v suvislosti s poskytovanim socidlnych sluZieb v naSom zariadeni dochadza k spractvaniu
osobnych udajov, chceli by sme Vas ako dotknuttd osobu informovat o Vasich pravach a podmienkach
spracivania Vasich osobnych Udajov. Zaroveri by sme Vas chceli ubezpedit, Ze ochrana Vasich
osobnych Udajov je pre nasu organizaciu dblezitd a Vami poskytnuté Udaje su déverné a vsetci nasi
pracovnici sU zaviazani povinnostou mléanlivosti. Za tymto Ucelom mame prijaté bezpecnostné
opatrenia v sulade s GDPR.

IDENTIFIKACNE UDAJE A KONTAKTNE UDAJE PREVADZKOVATELA

Nazov: »CLEMENTIA", Zariadenie socidlnych sluzieb Kovarce

Sidlo: 11, 956 15 Kovarce

ICO: 00356891

Kontakt: V pripade akychkolvek otdzok, ktoré sa tykaju osobnych Udajov nds mobzete

kontaktovat na nasledujucich kontaktnych ddajoch: Email: info@espolocnosti.sk

UCEL SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV
J¢elom spractivania Vasich osobnych tdajov je:

posudit splnenie podmienok pre prijatie a priebeZné poskytovanie socidlnych sluzieb;
poskytovat Vam kvalitné socidlne sluzby na zaklade zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby
v zariadeniach pre fyzické osoby, ktoré su odkazané na pomoc inej fyzickej osoby, a pre fyzické
osoby, ktoré dovisili dochodkovy vek, ktorych sucastou je zabezpelovanie ubytovania
a stravovania a vykondavanie odbornych cinnosti, obsluznych c¢innosti a dalSich ¢innosti podla
zdkona €. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o
Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov;

3. plnenie zakonnych povinnosti poskytovatela suvisiacich s poskytovanim socidlnych sluzieb
vo i roznym instituciam a Statnym organom.

u
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PRAVNY ZAKLAD SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

1. Spracuvanie osobnych udajov je nevyhnutné na vykonanie opatrenia pred uzatvorenim
zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby na zaklade ziadosti dotknutej osoby [Cl. 6 ods.1 pism. b)
GDPR (§ 13 ods.1 pism. b) Zakona)].

2. Spracuvanie osobnych udajov je nevyhnutné nariadne plnenie zmluvy o poskytovani socialnej
sluzby a s tym suvisiacich sluZieb [Cl. 6 ods.1 pism. b) GDPR (§ 13 ods.1 pism. b) Zakona)].

3. Spracuvanie osobnych udajov je nevyhnutné na splnenie zakonnych povinnosti
prevadzkovatela socidlnych sluzieb podla osobitnych predpisov; [Cl. 6 ods.1 pism. c¢) GDPR
(8§13 ods.1 pism. c) Zakona)]. Ide najma o:

- zakon €. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona €. 455/1991 Zb. o
Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov;

- zakon ¢. 447/2008 Z.z. o pefaznych prispevkoch na kompenzéciu tazkého zdravotného
postihnutia a o zmene a doplneni niektorych zdkonov;

- zakon ¢. 601/2003 Z.z. o Zivotnom minime a o zmene a doplneni niektorych zakonov;

- zakon €. 461/2003 Z.z. o socialnom poisteni;

- suhlas dotknutej osoby

zdkon ¢. 576/2004 Z.z. o zdravotne] starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim

zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov;

zédkon ¢. 362/2011 Z.z. o liekoch a zdravotnickych poméckach a o zmene a doplneni niektorych

zakonov;
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- zdkon ¢. 363/2011 Z.z. o rozsahu a podmienkach dhrady liekov, zdravotnickych pomécok a
dietetickych potravin na zdklade verejného zdravotného poistenia a o zmene a doplneni
niektorych zakonov;

- zdkon ¢. 581/2004 Z.z. o zdravotnych poistovniach, dohlade nad zdravotnou starostlivostou a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov.

4. Spracuvanie osobnych udajov je tiez nevyhnutné na tcely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje
prevadzkovatel alebo tretia strana, s vynimkou pripadov, ked nad takymito zaujmami prevazuju
zaujmy alebo zakladné prava a slobody dotknutej osoby, ktoré si vyzaduju ochranu osobnych
udajov [Cl. 6 ods.1 pism. f) GDPR (§ 13 ods.1 pism. f) Zdkona)].

Opravnenym zaujmom prevadzkovatela je:
- ochrana majetku a bezpecnosti dat prevadzkovatela,
- uplatiiovanie alebo branenie prav prevadzkovatela a s tym suvisiace zabezpecenie dokazov.

KATEGORIE SPRACUVANYCH OSOBNYCH UDAJOV

Z osobitnej kategdrie osobnych udajov spracivame udaje tykajuce sa zdravia a Udaje, ktoré

odhaluju nabozensku vieru. Ostatné spracivané osobné udaje maju prevazne povahu tzv. beznych

osobnych udajov. Rozsah spracuvanych osobnych Udajov vo vacsine pripadov upravuje zdkon ¢.

448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach, najma:

§ 94c

(1) Poskytovatel socialnej sluzby spractva osobné Udaje podla odseku 3 o osobdach podla odseku 2

na ucely a v rozsahu potrebnom na

a) uzatvorenie zmluvy o poskytovani socialnej sluzby podla § 74,

b) uzatvorenie zmluvy o plateni Uhrady za socialnu sluzbu podla § 73 ods. 11 a 12,

c) vedenie registra obmedzeni podla § 10,

d) ubytovanie pre ¢lena rodiny, partnera alebo fyzicku osobu, ktoru si prijimatel socidlnej sluzby
sam urci podla § 61 ods. 4,

e) oznacenie miesta poskytovania socidlnej sluzby podlia § 67,

f)  platenie thrady za poskytovanu socialnu sluzbu uvedent v § 31, 34 aZ41 podla § 72, 72a a 73,

g) vykondvanie osobnej asistencie prostrednictvom agentury osobnej asistencie,

h) vykonavanie timocnickej sluzby prostrednictvom agentury timocnickej sluzby,

i)  vedenie evidencie prijimatel'ov socidlnej sluzby podla § 95.

(2) Poskytovatel socialnej sluzby spractiva osobné tidaje o osobach:

a) ziadatelovi o uzatvorenie zmluvy o poskytovani sociadlnej sluzby a prijimatelovi sociadlnej
sluzby a ich zakonnych zastupcoch a o dietati Ziadatela o uzatvorenie zmluvy o poskytovani
socidlnej sluzby uvedenejv § 31, 32, 32a a 32b,

b) fyzickych osobach, ktorych prijmy sa so Ziadatelom o uzatvorenie zmluvy o poskytovani
socidlnej sluzby alebo s prijimatelom socidlnej sluzby spolo€ne posudzujua a spolocne
zapocitavaju podla § 72a ods. 8, a ich zakonnych zastupcoch,

c) fyzickej osobe, ktora plati uhradu za socidlnu sluzbu za prijimatela socidlnej sluzby alebo jej
Cast podla § 73 ods. 11,

d) zaopatrenych plnoletych detoch a rodi¢och prijimatela socidlnej sluzby a fyzickych osobdach,
ktorych prijmy sa s nimi spolocne posudzuju a spolo¢ne zapocitavaju podla § 72a ods. 8a §
73 ods. 12, aich zakonnych zastupcoch,

e) clenovi rodiny, partnerovi alebo fyzickej osobe, ktoru si prijimatel socialnej sluzby sam urci pri
jej ubytovani podla § 61,

f)  fyzickej osobe, ktora je poskytovatelom socialnej sluzby pri oznaceni miesta poskytovania
socidlnej sluzby podla § 67,

g) fyzickej osobe, ktora vykondva osobnu asistenciu prostrednictvom agentliry osobnej
asistencie,
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h) fyzickej osobe, ktora vykondva timocnicku sluzbu prostrednictvom agentury tlmocnickej
sluzby.

(3) Osobné udaje, ktoré poskytovatel socidlnej sluzby spracuva o fyzickych osobach uvedenych v
odseku 2, su

a)
b)

c)
d)

e)
f)

g)

meno, priezvisko a titul,
adresa trvalého alebo prechodného pobytu okrem fyzickej osoby uvedenej v odseku 2

pism. f),

rodné Cislo, ak je pridelené, a datum narodenia okrem fyzickej osoby uvedenej v odseku 2
pism. f),

rodinny stav fyzickych os6b uvedenych v odseku 2 pism. a), b) a d) okrem zakonnych
zastupcov,

statne obcianstvo okrem fyzickej osoby uvedenej v odseku 2 pism. f),

socidlne postavenie fyzickych os6b uvedenych v odseku 2 pism. a), b) a d) okrem zdkonnych
zastupcov,

udaje o prijme fyzickych oséb uvedenych v odseku 2 pism. a), b) a d) okrem zdkonnych
zastupcov,

udaje o hnutelnom majetku, nehnutelnom majetku a inych majetkovych pravach fyzickych
0s6b uvedenych v odseku 2 pism. a), b) a d) okrem zdkonnych zastupcov,

udaje o zdravotnom stave v rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie Ucelu poskytovania
socidlnej sluzby u fyzickych os6b uvedenych v odseku 2 pism. a) okrem zakonnych
zastupcov,

telefonne cislo, adresa pobytu a elektronicka adresa okrem fyzickej osoby uvedenej v
odseku 2 pism. f),

dalsie udaje, ktoré su v sulade s ticelom spractvania a st nevyhnutné na ucel uzatvorenia
zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby, platenia Uhrady za socidlnu sluzbu a poskytovania
socidlnej sluzby.

Poskytovatel socialnej sluzby na Géely podla § 94c ods. 1 mdie ziskavat bez sihlasu dotknutej
osoby osobné udaje kopirovanim, skenovanim alebo inym zaznamendvanim tradnych dokladov
na nosi¢ informacii.

KATEGORIE PRIJEMCOV A TRETICH STRAN

Va$e osobné tidaje mdzu byt poskytnuté nasledujicim kategériam prijemcov:

Prijemca v tretej krajine alebo Nie je

medzinarodnej organizacii

Prijemca v clenskom State - Samospravny kraj (VUC) za Glelom Ziadosti o
(EU a EHP) posudenie odkazanosti na socialnu sluzbu,

- Mesto (Mestsky urad) za uUcelom Ziadosti

vratane o zabezpecenie poskytovania socidlnej sluzby,

- Urad prace, socidlnych veci a rodiny pre Ucely
Organov verejnej moci, ktoré priznania prispevku na ucely kompenzacie socidlnych
spracuvaju osobné udaje dosledkov tazkého zdravotného postihnutia,
na zaklade osobitného predpisu - Lekdrom a inym zdravotnickym pracovnikom :za

ucelom poskytnutia zdravotnej starostlivosti,

- Agentura domdacej oSetrovatel'skej starostlivosti za
ucelom poskytnutia oSetrovatelskej starostlivosti,

- Agentura osobnej asistencie za Uuc¢elom poskytnutia
osobnej asistencie,

- Lekarne za ucelom poskytovanie poZadovanych
liekov alebo zdravotnickych pomécok na zaklade
lekarskeho predpisu.
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Sud, orgdny ¢inné v trestnom konani napr. v pripade
sudneho konania,

Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR a iné
Statne kontrolné organy za ucelom kontroly,
Externym firmam, ktoré pre nas poskytuju servisné
IT sluzby a odborné poradenské sluzby ako napr.
pravne sluzby a pod. (len k nahliadnutiu),

Externym firmam, ktoré pre nas poskytuju
stravovacie a/alebo ubytovacie sluzby

PRENOS OSOBNYCH UDAJOV DO TRETEJ KRAJINY ALEBO MEDZINARODNEJ ORGANIZACII

Nie je a ani sa nezamysla.

DOBA UCHOVAVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Pocas zakonnej doby lehoty uloZenia podla registratirneho zaznamu napriklad:

Zoznam obyvatelov 20 rokov
Ziadosti o uzatvorenie dohody o poskytnuti socidlnej sluzby- zru$ené | 5 rokov
Klientske spisy (po uzavreté spisu) 20 rokov
Kultdrno-spolocenska a vzdelavacia ¢innost 5 rokov
Individualny plan klienta, adaptacny proces klienta 5 rokov
Zoznam prijmov, Uhrad, vreckového a vratiek 5 rokov
Denny oSetrovaci zaznam 5 rokov
Denné hlasenia 5 rokov
Individualny rozvojovy plan klienta 5 rokov
Epidemiologické opatrenia 10 rokov
Opatrovatelsky proces, odchody, prichody klientov 5 rokov
Prehlad o pohybe obyvatelov 20 rokov

POUCENIE O PRAVACH DOTKNUTEJ OSOBY

V sulade s ¢l.13 — 21 GDPR (§ 19-27 zdkona o ochrane osobnych Udajov) mate ako dotknuta osoba

nasledujuce prava:

- préavo pozadovat od prevadzkovatela pristup k osobnym tGdajom tykajucich sa Vasej osoby a
potvrdenie o tom, €i sa spractivaju osobné tdaje, ktoré sa Vas tykaju (¢l.15 GDPR),
Mate pravo na poskytnutie kdpie osobnych Udajov, ktoré o Vds mame k dispozicii, ako aj na
informdcie o tom, ako Vase osobné ldaje pouZivame. Vo vacsine pripadov Vam budud Vase
osobné udaje poskytnuté v pisomnej listinnej forme, pokial nepoZadujete iny spbsob ich
poskytnutia. Ak ste o poskytnutie tychto informacii poZiadali elektronickymi prostriedkami,
budd Vam poskytnuté elektronicky, ak to bude technicky mozné.

pravo na opravu Vasich nespravnych alebo netplnych osobnych tudajov (¢l.16 GDPR),

Prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpedili presnost, Uplnost a aktualnost informacii,
ktoré o Vas mame k dispozicii. Ak si myslite, Ze Udaje, ktorymi disponujeme su nepresné,
neuplné alebo neaktudlne, prosim nevahajte nas poziadat, aby sme tieto informacie opravili,

aktualizovali alebo doplnili.

pravo na vymazanie (na zabudnutie) Vasich osobnych Udajov, ak ucel ich spractvania skondil

alebo je splnena niektora z podmienok ¢l.17 GDPR,

Mate pravo nas poziadat o vymazanie Vasich osobnych udajov, napriklad, ak osobné udaje,
ktoré sme o Vas ziskali uZ viac nie su potrebné na naplnenie pévodného ucelu spracivania.
VasSe pravo je vSak potrebné posudit z pohladu vsetkych relevantnych okolnosti. Napriklad
mbzeme mat urcité pravne a regulaéné povinnosti, ¢o znamena, Zze nebudeme méct Vasej

Ziadosti vyhoviet.
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- pravo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov, ak ide o pripady podla ¢l.18 GDPR,

Za urcitych okolnosti ste opravneny nas poziadat, aby sme prestali pouZivat Vase osobné Udaje.
Ide napriklad o pripady, ked'si myslite, Ze osobné tdaje, ktoré o Vas mame mozu byt nepresné
alebo ked'si myslite, Ze uz Vase osobné tdaje nepotrebujeme vyuzivat.

- pravo na prenosnost osobnych Udajov podla ¢l.20 GDPR,

Za urditych okolnosti mate pravo poziadat nas o prenos osobnych uUdajov, ktoré ste nam
poskytli, na inG tretiu stranu podla Vasho vyberu. Pravo na prenosnost sa vsak tyka len
osobnych udajov, ktoré sme od Vas ziskali na zaklade suhlasu alebo na zdklade zmluvy, ktorej
ste jednou zo zmluvnych stran.

- pravo namietat spracivanie osobnych udajov, ak ide o pripady podla ¢l.21 GDPR,

Mate pravo namietat vocli spractvaniu uUdajov, ktoré je zaloZzené na nasich legitimnych
opravnenych zaujmoch. V pripade, ak nemame presvedcivy legitimny opravneny dévod na
spractvanie a Vy podate namietku, nebudeme Vase osobné Udaje dalej spracuvat.

- pravo podat navrh na zadatie konania o ochrane osobnych udajov — ak sa domnievate, Ze
Vase osobné udaje spracivame nespravodlivo alebo nezdkonne, mézZete podat staznost
dozornému organu Uradu na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky, Hrani¢na 12, 820
07 Bratislava 27, Tel.: +421 /2/ 3231 3214; mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, viac info. najdete
na www.dataprotection.gov.sk

- odvolat suhlas — len v pripadoch, kedy Vase osobné udaje spracivame na zéklade Vasho
suhlasu, mate pravo tento suhlas kedykolvek odvolat. Suhlas mbzete odvolat
u prevadzkovatela alebo u zodpovednej osoby na kontaktnych udajoch uvedenych v zahlavi
tohto dokumentu. Odvolanie suhlasu viak nema vplyv na zdkonnost spractivania osobnych
Udajov, ktoré sme na jeho zdklade o Vas spracuvali.

Svoje prava mozete uplatnit osobne, elektronicky alebo pisomne u prevadzkovatela alebo jeho
zodpovednej osoby na kontaktnych tidajoch uvedenych v zahlavi tohto dokumentu. Za tymto
uéelom méziete pouiit Formuldr pre uplatnenie prdv dotknutej osoby, ktory najdete na konci
tohto dokumentu. V pripade otazok nas nevahajte kontaktovat.

Na Vasu Ziadost tykajlucu sa spractvania osobnych Udajov budeme odpovedat bez zbyto¢ného
odkladu, najneskor do jedného mesiaca od jej dorucenia. V osobitnych pripadoch mdze byt lehota
prediZend o dalsie dva mesiace, o ddvodoch predizenia lehoty Vas budeme informovat do jedného
mesiaca od prijatia Ziadosti. Pri vybavovani Vasej Ziadosti sme povinni overit si Vasu totoznost. O
postupe overenia Vasej totoznosti Vas budeme informovat pri reakcii na Vasu Ziadost. Informacie
sa poskytuju bezplatne. Ak by vSak Vase Ziadosti boli neprimerané alebo ¢asto sa opakujuce,
moZeme pozadovat primerany administrativny poplatok za ich vybavenie.

POSKYTOVANIE OSOBNYCH UDAJOV JE

- potziadavkou, ktora je potrebnd na to, aby sme s Vami mohli uzavriet Zmluvu o poskytovani
socialnej sluzby a poskytovat Vam kvalitné sociélne sluzby;

- tieZ zdkonnou pozZiadavkou pre plnenie zakonnych povinnosti poskytovatela socidlnej sluzby
voci réznym institdcidm a Statnym orgdnom.

Nasledkom neposkytnutia Vasich osobnych udajov bude, Zze s Vami nebudeme moéct uzavriet
a realizovat Zmluvu o poskytovani socialnej sluzby. Iné nasledky nie su.

AUTOMATIZOVANE ROZHODOVANIE VRATANE PROFILOVANIA

Prevadzkovatel pri spracuvani osobnych udajov pre dany ucel nepouziva automatizované
individualne rozhodovanie, ani profilovanie.
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PRI SPRACUVANIi OSOBNYCH UDAJOV SA ZAVAZUJEME DODRZIAVAT TIETO ZAKLADNE ZASADY

Zasada zakonnosti
Osobné udaje spracuvame len zakonnym spdsobom a tak, aby nedoslo k poruseniu zdkladnych prav
dotknutej osoby.

Zasada obmedzenia ucelu
Osobné udaje ziskavame iba na konkrétne uréeny, vyslovne uvedeny a oprdvneny ucéel a nesmu sa
dalej spractvat spésobom, ktory nie je zluéitelny s tymto Gcelom.

Zasada minimalizacie osobnych tdajov
Osobné udaje spracivame v primeranom, relevantnom a obmedzenom rozsahu, ktory je nevyhnutny
vzhladom na ucely, na ktoré sa spracuvaju.

Zasada spravnosti

Spracivame iba spravne, Uplné a podla potreby aktualizované osobné udaje vo vztahu k Gcelu
spraclvania; osobné Udaje, ktoré su nespravne z hladiska ucelov, na ktoré sa spracuvaju, sa
bezodkladne vymazu alebo opravia.

Zasada minimalizacie uchovavania
Osobné udaje uchovavame vo forme, ktord umoznuje identifikaciu dotknutych oséb najviac dovtedy,
kym je to potrebné na lcely, na ktoré sa osobné tdaje spracuvaju.

Zasada integrity a dovernosti

Osobné Udaje spracivame spbsobom, ktory prostrednictvom primeranych technickych a
organizatnych opatreni zarucuje primerant bezpecnost osobnych udajov vratane ochrany pred
neopravnenym spracuivanim osobnych udajov, nezakonnym spracivanim osobnych udajov, ndhodnou
stratou osobnych Udajov, vymazom osobnych udajov alebo poskodenim osobnych tGdajov.

Zasada zodpovednosti

Osobné udaje spracivame v sulade s dobrymi mravmi a sposobom, ktory neodporuje zakonu.
Zodpovedame za dodrziavanie zakladnych zdsad spractvania osobnych Udajov, za sulad spracuvania
osobnych Udajov so zdsadami spracuvania osobnych udajov.

ZMENA PODMIENOK OCHRANY SUKROMIA

Ochrana osobnych udajov pre nds nie je jednorazovou zaleZitostou. Informacie, ktoré sme Vam
povinni vzhladom na nase spractvanie osobnych Udajov poskytnut, sa mézu menit alebo prestat byt
aktudlne. Z tohto dovodu si vyhradzujeme mozZnost kedykolvek tieto podmienky upravit a zmenit
v akomkolvek rozsahu. V pripade, Ze zmenime tieto podmienky podstatnym sp6sobom, tuto zmenu
Vam déame do pozornosti podla moznosti napr. vSeobecnym ozndmenim na tejto webstranke alebo
osobitnym oznamenim prostrednictvom emailu.
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VEC: Formular pre uplatnenie prava dotknutej osoby
(Tento formuldr vyplnite len ak si prajete uplatnit prdva na ochranu osobnych tdajov podla GDPR)

Na zaklade Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb
pri spractvani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej len ,,GDPR”) si tymto ako dotknutd osoba uplatfiujem
nasledujlce pravo:

[ ] Pravo na pristup k osobnym tdajom (¢1.15 GDPR), ktoré sa tykaju:

[] Prava tykajuce sa automatizovaného individualneho rozhodovania vratane profilovania
(¢1.22 GDPR), ktoré sa tykaju:

Tuto Ziadost podava:

Meno a Priezvisko ZIadatela: .........coociiiiieee e et

[T = A (o =TT TN

Vyplnenu Ziadost ndm zaslite elektronicky na vyssie uvedenu E-mailovu adresu alebo v papierovej podobe na adresu sidla
prevddzkovatela a my Vdm odpovieme v zdkonnej lehote.
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